} IMPORTANTE

Esta apresentacao nao contém
nenhum juizo ou comentario de
conteudo politico-partidario,
tratando-se apenas de um ponto de
vista restrito a questoes
mercadologicas e estratégicas.



P.1.S.A.

© FERRAMENTAS DE MARKETING - DIREITOS RESERVADOS



’ Passado e Presente

» Sao Bernardo do Campo, 1978

— Uma greve de metalurgicos interrompe as
atividades da industria automobilistica do
Brasil, enfrentando o autoritarismo do regime
militar.

e Brasilia, 2003

— QO Partido dos Trabalhadores (PT) assume a
Presidéncia do pais numa eleicao democratica.



I Passado e Presente

« Ponto comum entre os dois fatos:

LUIZ INACIO
LULA DA SILVA




’ Passado e Presente

* O que se passou neste espaco de tempo:
— Queda do regime militar
— Hiperinflagao
— Globalizacao
— Democratizacao
— Abertura de mercado
— Mercosul
— Estabilizacao econdmica
— Uma empresa chamada PT



l Passado e Presente

Uma empresa
chamada PT?

Sim, uma empresa
chamada !
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'Como era o PT ]

« Até um passado recente, o PT nao tinha:

— QOrganizagao e comunicagao baseada em
principios profissionais

— Coligacao com outros partidos, somente
recebia apoio

— Exito nas urnas presidenciais



'Como era o PT ]

» O partido estava restrito a seus eleitores e
pessoas denominadas “contras”:

—1989: 14,1% (Brizola 13,6%)
- 1994 27%

—1998: 31%



Refletindo .. ]

» Analisando seus resultados, se chegou a
conclusao que:

— O numero de seus eleitores estava estancado

— O partido era visto como radical e isso dava
medo aqueles que nao eram do PT ou contra
a estrutura vigente

— Tinham uma grande for¢a de vendas, mas que
necessitava ser profissional



Mudando...

* Na campanha a Presidente de 2002,
estavam com:

— Um discurso mais brando

— Coligacao com o Partido Liberal (PL)

— A organizagao de seus diretorios _ .-~
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[I\/Iudando...




Mudando...




’I\/Iudando?

* Aj, se pode perguntar?
— O PT se esqueceu de seus ideais?
— Trabalhadores e liberais juntos?

— Houve uma profissionalizacao do partido?



’I\/Iudando!

* Ai, se pode perguntar?

— O PT se esqueceu de seus ideais?
* Nao, se adequou a realidade

— Trabalhadores e liberais juntos?
* Ndo, se aproveitou da forga politica

— Houve uma profissionalizacao do partido?
* Sim, se deu corpo a sua estrutura



’ Resultados

« Com esse cambio, o PT obteve os
seqguintes resultados:

— Ganhou a eleicao para Presidente

— Nem todos do partido ficaram satisfeitos com
as mudancas, apesar do resultado



Resultados

* Mas, os resultados sao inegaveis!

EVOLUGAO DA BANCADA DE DEPUTADOS DO PT
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’ Resultados

« @ 0 trabalho também!

UM BANHO DE ORGANIZACAOD
Entre os partidos grandes, apenas o PT sahe quem\sféo

seus mlados © onde estao seus diretorios
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5.352 dlretorlos todos

4.219 diretarios, Os dirigentes nao tém 3,225 escritérlos.
Diretorlos  jfoimatizados e A maioria ndo tem sequer o numero Grande parte &
municipais  trabalhando em rede nem computadaor exato. Estimam “"algo  gpenas uma sala com
até 2006 : em tarno de 3.500" mesa, cadeira e sofd

O partido mantém um 0 partido s6 diz que A sigia diz que ha O TSE informa que ha

cadastro informatizado 536 6 milhdes. 1,2 milhao, O TSE fala 1,02 milhae. O partido
Situacdo e atualizado diariamente. O TSE cita 2,1 milhges.  em 1,06 milhao. fala que tem meio
dos filiados Hoje ha 666.852 Ninguém sabe quem  Ninguém tem milhaa a

pessoas cadastradas sa0 ou onde estdo cadastro ou, pelo mais, mas ninguém

com enderego, £55a5 DESS0as menos, uma lista tem a relagio

telefone ¢ e-mall desses filiados de nomes

Partido dos  Banco do Brasil chmld’s Grupo Pao de

Trabalhadores ?géﬁgaos 1.276 scléc;'r
(fre?é?:s nolto%-_de- supermercados




A pergunta natural

* E areeleicao do Lula?

— Imagem:

 Carisma
— Projecao do sonho
— “Ele é igual a mim"

* Bolsa-Familia
— Unificacao de esforcos = Multiplicagao dos Resultados

* Blindagem
— Em todas as crises a figura do Lula foi preservada
— Descolamento Lula x Governo



E inegavel que houve muito

‘'trabalho...

» Alguns detalhes da forma atual:

» Sistema de videoconferéncia semelhante ao da TV
Globo nas Olimpiadas e na Copa

* Um toll-free para solicitacao de materiais

* Grupo de Trabalho Eleitoral, com informacdes de
todo o pais

« A campanha comegou antes que os demais

 “Pesquisadores’ que “detectam” simpatizantes para
envio de material

« Comunicacgao unificada, mas segmentada



’ ... e decisao

» Com esta experiencia, o PT chegou as
seguintes conclusdes:

— Quem nao muda, morre
— A informacao deve ser organizada

— Os objetivos devem ser de todos e deve-se
trabalhar por eles todos os dias

— A soma leva a vitoria de todos

— E preciso crer e agir



’ ... e decisao de vencer!

* O que podemos concluir de tudo isso é:

— Quem nao muda, morre
— A informacao deve ser organizada

— Os objetivos devem ser de todos e deve-se
trabalhar por eles todos os dias

— A soma leva a vitoria de todos

— E preciso crer e agir



... e decisao de vencer!

* O que tiramos dessa estruturacao:
— Comprometimento (aberto)
— Informacao (distribuida)
— Organizacao (disciplinada)

— Mudanga (para que todos ganhem)

Por i1sso, perguntamos:



Que tipo de comunistas
gueremos ser cubanos ou
chineses?
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